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Elész6

Az Eurépai Epitsipar az Europai Unié legnagyobb ipari szektora ( a Kozosség GDP-jének
11%-& adja), s felilmilja Japan és az Egyesillt Allamok épitdipari szektordt. Az EU
dolgozoinak 20%-a ebben az iparégban dolgozik. Az Eurdpai Epitéipar a vilag piacait is urdja,
a nemzetk6zi piacokon jelentkezé6 munkdk 52%-a nyerik europai cégek. Ennek ellenére; az
iparag sok gondda kiizd, széttoredezettséggel, a munkaeré képzetlenségével és ndvekvo
hiannyal a szakértelem terén.

Az EUSCCCIP projekt jelentés lépésnek tekintheté e problémak kezelésének Ugyében. A
munka folyaman négy orszagban mitkddtek egyitt az épitdipar képvisel6i és az dlami szervek,
hogy létrehozzanak egy k6zos modellt a Folyamatos Szakmai Tovabbképzésre (CPD-
Continuing Professional Development). A projekt iranyitoi arra is kilon figyelmet forditottak,
hogy az eredmény megfeleljen a kilonbozé nemzetk6zi trendeknek, mint példaul a
szakképesitések dtlathatosaga, az éethosszig tartd tanulas (Life Long Learning) és a
szabvanyok harmonizdlasa. Az olvasd most ezt az elkészilt modellt bemutato leirast tartja a
kezében, melyet mar széles kdrben alkalmaznak az Unio (elsésorban Nagy-Britannia).

Az Eurdpa Unio is felismerte az EUSCCCIP értékeit, s 2000-ig bezérdlag, harom éven ét
tdmogatta a CPD Standards Project (CSP) megvalosulasét. A CSP projekt folyaméan sor kerdl
a modell kisérleti dkalmazasara az Egyesiilt Kirdlysagban, Finnorszagban, Franciaorszagban,
Németorszagban, irorszégban és Portugdlidban. A CSP projekt egyik célja, hogy ezt a modellt
nemzetkozi szabvannya tegye a valaatokna és egyéb szervezeteknél torténé CPD esetében.

Hadd ajanljam ezt a modellt az Onok figyelmébe is! Hiszem, hogy ez egy jelentés mérfoldkovet
képvisel a CPD rendszerek fejlédése, a szabvanyok akamazasa a szakma és Uzleti
gyakorlatban, illetve az eurOpai épitéiparon beluli egylttmiikddés terén. Bliszkék vagyunk rd,
hogy az épitSipar képes jovébe vezetd utat mutatni més ipari szektorok szaméra.

Szeretnék ezuton koszonetet mondani minden EUSCCIP partnernek (,A” fluggelék) akik
Otleteikkel és kemény munkgjukkal két év alatt Iérehoztak ezt a modellt. A kitiing
végeredmény nem johetett volna létre nélkiliik — de most Onon a sor, tisztelt Olvasd, hogy e
maodszer segitségéve segitse sgét, s az épitdiparban dolgozo kollégéi CPD-jét. Ez az egyetlen
maod arra, hogy biztositsuk az épitéipar fennmaradasat és viragzasat a jovében.

Alan Osborne

A CISC Elnodke
London

1997, December 22.



1 A MODSZER BEMUTATASA

1.1 Bevezetés

Ahogy ezt acimisjelzi, ez adokumentum egy modelIt biztosit, mely j6 modszer arra, hogy az
épitéipar terlletén dolgozé szervezetek és egyének meghatédrozzak sajdt CPD-ve kapcsolatos
elveiket és gyakorlati Iépéseiket.

Azt szeretnénk, ha ez a modell 6sszehasonlitasi alapként szolglina a CPD rendszerek szamara,
mivel minden olyan elemet tartalmaz, ami szikséges egy jO CPD rendszerhez. Az a CPD
rendszer, amely nem tartalmazza a modell minden elemét nem tekinthetd teljesnek.

A modellt egy négy orszagbol (Egyesiilt Kirdysag, Finnorszég, Irorszég és Portugdia)
érkezett szakértéi csoport készitette. (,A” melléklet) A munka az EUSCCCIP projekt
(European Project for the Use of Standards of Competence in CPD) keretén belll kerUlt
megvaositasra. Az EUSCCCIP projektet az Eurdpal Bizottsag finanszirozta a Leonardo da
Vinci program részekeént.

1.2 A Moddl céjai
» Segiteni az egyéni munkavalaokat CPD-juk megval Ositasaban.
» Egy rugamas és atfogd vézlatot biztositani, mely a legjobb mddszert megvalésitd
CPD-ken dapszik, s akamazhatd az Eurépa Unid épitbipardban dolgozo
munkavalalok, munkaadok, szervezetek és szakmai intézmények dltal.

» Egy rézleteslistat adni a sikeres CPD rendszer elemeirdl.

* Segiteni abban, hogy a CPD rendszerek tervez6i emozduljanak a raforditas (pl.
képzéssal eltoltétt id6) alapu rendszerekrél az eredményorientalt rendszerek felé.

» El6segiteni a kilonbdz6 eurdpai orszagokban mar meglévé rendszerek és szervezetek
munk§anak 6sszehangolasét.



| Az Elényok

Ha az egyéni munkavdlalok, vagy szervezetek e model szerint hozzék |étre CPD-
rendszertiket, akkor hatékonyabba és eredményesebbé teszik azt, a létezé legjobb modszert
vlasztva. A CPD segitségével megszerzett szaktudés segiti az egyéni munkavallalokat abban,
hogy alkalmazkodjanak a vatozasokhoz, megfeleljenek a torvenyek dtal elgirt feltételeknek, és
jobban teljesitsenek munkgjuk soran.

Tovéabbi elénytk varhatok attdl is, ha egyre tobb eurdpai egyéni munkavallald és szervezet
alakitja CPD rendszerét egy k6zds modellnek megfeleléen:
* A legjobb mbdszer haszndlatanak terjedése.
o Az adkamazkodoképesseg €s a megnovekedett szektudds fontossaganak
népszeriisitése.
* A mbdszer &vétele mas szektorokban és orszagokban.
» Az egyuttmitkbdés és a kdlcsonds megértés el6segitése az épitdipar kilonbdzo terlletel
kozott.
o K0z0s szaknyelv és szaktudas létrenozasanak elésegitése.
e A CPD szélesebb kdrben val6 eterjedése.

Akik mar részt vesznek valamilyen CPD-ben, azok egy oOsszehasonlitas alapnak tudjak
hasznélni ezt a moddllt, s esetleg ez alapjan tovabb tudjak fejleszteni a sajatjukat.

Azok, akik még nem vesznek részt CPD-ben, felhaszndlhatjak ezt a modellt arra, hogy
kialakitsak sgjdt CPD-rendszeriket.

Azok az egyéni munkavallaldk, akik nem tagja szakmai intézeteknek, vagy a munkétatojuk
nem mikodtet CPD rendszert, segitséget kapnak a modelltél, hogy a lehetd
legeredmeényesebben haszndljak fel CPD-jUket.

CPD-re 6szt6nzé er 6k az Egyesilt Kir alysag Epitéipar aban

* Alegtdbb CPD soran nem tervezik hivatalos képesitések megszerzését, hanem:

e Az egyéni munkavdlaokat a szakmguk iranti érdekl6dés motivaja, tovabba
szeretnének jOl tgjékozottak és versenyképesek maradni a munkaerépiacon, ezdta
elésegitve a karrierjiket.

e A legtobb egyéni munkavalald a kulonboz6é szakmai szervezetek dta megkovetelt
formaban rogziti CPD-je eredményeit, s igyekszik az e szervezetek dta tamasztott
kivanalmaknak megfelelni.




2.2 Miért van szilkség a CPD-re?

Az épitdipar egy folyamatosan valtozo iparag. A gyors technologia fejlédés, az Uj; és gyorsan
vatozo piacok, munkakorok, karrierlehetéségek, csakugy, mint a gazdasagi helyzet, a mobil
nemzetk6zi munkaerd, — mind nagyobb nyomést gyakorolnak az egyéni munkavalaora, hogy
szakmailag kompetens és jol informélt legyen.

A megrendel6knek és a munkaltatoknak jol képzett és szakmailag hozzaérté szakemberekre
van szilkségik. A kormany és a szakma <szervezetek feleldssége, hogy torédjenek a
kornyezetvédelemmel és betartassdk a kilonbozé épités szabvanyokat. Mindnydjan azt
kivanjdk a kilénbozé iparégaktol, hogy egyre magasabb minéségi szinten, gyorsabban és
olcsdbban dolgozzanak.

Ez kllonbsen igaz az épitdiparra, ami feledés az orszég legnagyobb beruhazésainak
megva Ositasaért; és az infrastruktura kialakitasbért. A szakmailag j6l képzett és hozz&értd
munkavalalok segithetnek abban, hogy a tarsadalom még kedvezébb képet alakitson ki az
iparagrol.

Egyéni munkavallalok 2. [épése: Célok meghatar ozasa

Az egyéni munkavallaloknak pontosan le kell irniuk CPD-juk dtalanos és kézzelfoghat6 céljait.
Fontos tovabba, hogy meg legyenek adva azok a szempontok, melyek szerint € lehet donteni,
hogy sikeres volt-e a CPD.



i Motivacio

Az egyéni munkavallalok szaméra tobb motivacios erd is létezik: jobb szakmai teljesitmény,
egyéni karrierfejlesztés stb. A végsd cél az, hogy hatékonyan mitkodé szervezetekben képzett
emberek dolgozzanak. A legkézenfekvébb ok a ,tuldés’, a munkahely megtartasa. A valtozés
minden(tt jelen van az iparagban. Azok, akik még mindig alkalmazasban alnak, rendelkeznek
azokkal a képességekkel, amelyekre sziksdg van a valtozd kornyezetben, ahhoz, hogy
fenntartsék  alkalmazhatésagukat és vatani tudjanak a kidakuld () szakmakra.
Megdlapithatjuk tehat, hogy a motivacios eréket leginkabb a piac hozza létre, s ez a jovében
még inkabb fokozodni fog.

M otivacio a szer vezetek szamara

A munkaltatdk, akulonbdzé szakmai intézetek, a megrendel6k és a kormanyzatok kiilonbdzé
okokbol kifolyolag tAmogatjék a CPD-t. A megrendel6k szeretnének biztosak lenni abban,
hogy a megbizott cég, s annak dolgozoi rendelkeznek a sziikséges, igazolhato szakmai
kompetencidval, szaktudassal. A kilonbdzé szervezetek szeretnék tovabb képezni
munkavdllaldikat. A kormanyzat érdeke, hogy az iparég versenyképes és hatékony legyen,
ezdltd eérelenditse a gazdasagi fejlédést. Végll pedig minden fél k6zos érdeke, hogy
hozzaért6, hatékony munkara képes emberek dolgozzanak a kiilénbozé cégeknél és
szervezetekndl.

»A piaci verseny soran szerzett elény egyetlen fenntarthaté forrasa a szervezet tanulas
sebessége lehet.” (Ray Stata)

»Amint azz mindnygjan tudjuk, az Uzeti élet komplex és bonyolult. A cégek fennmaradéasa,
egy mindinkabb kiszamithatatlanabb, veszélyekkel és versennyel teli kornyezetben, azon
mulik, hogy minden nap mozgositsak a rendelkezésikre allo intelligencia teljes egészét. A
cégvezetés alapja pontosan a ceég-rendelkezesére allo szellemi erdforrasok mozgositasanak és
Osszehangol asanak miivészete.” (Matsushita)

M otivacio az egyéni munkavallalok szamara

A CPD nem csak a szervezetek szédmara elényds. Az egyéni munkavalalét is tébb dolog
motivalhatja, tobbek kozott:

« Uj dlésokravao felkésziilés,

» Szellemi kihivas,

o Szakmai tudés szinten-tartasnak szilkségessége,

» El6léptetés, vagy athelyezés,

e Szakmai hianyossagok felismerése,

o Szakmai hozzé&értés bizonyitas,

» A munkaado, vagy szakmai szervezetek altal tAmasztott kovetelmények,



A finn szaktudas-alapu szakképesités rendszer

Finnorszdg egy olyan szaktudason alapuld szakkeépesitési rendszert kifejlesztésen dolgozik,
amely nem flgg attol, hogy a munkavalalé mily mddon jutott képességei, illetve tudasa
birtokdba, és attol, hogy ez a munkahelyen, oktatason vagy szabadidés tevekenység kozben
tortént. A rendszer dlamilag elismert szakképesitésekhez vezet, féleg a felndttképzes terlletén.
A rendszer rugalmas és egyénre szabhat0, nem kotédik tanfolyamokon val6 részvételhez.

A szakképesitések modulrendszeren aapulnak, a jelentkez6 maga dontheti e, hogy mely
részekbdl szeretne levizsgazni. A rendszer oktatas tamogatasul szolgd a felnétt
munkavallaloknak életik kilonbdzé szakaszaban, s igy szervesen illeszkedik az éethosszig
tarto tanulas célkitiizéseihez.

A szocidlis partnerek (a kormanyzat, munkaadok és munkavallalok képvisal6i) aktivan részt
vesznek a kiértékelés rendszerben, ezdlta biztositva, hogy a megszerzett képesitések
megfelelnek az adott szakma és ipardg igényeinek.




2.3 Miért érdemes szabvanyrendszert hasznalni a CPD soran?

Ahhoz, hogy a CPD folyamat hatésos legyen, az egyéni munkavalaloknak egy élathato és
objektiv dsszehasonlitési alapra van sziksegik, amelyhez viszonyitva ki tudjék aakitani sgjat
fejlédés terviket. Barmelyik CPD rendszer hatékonysagat — legyen az bevezetve a
munkdéltatok, szakmai szervezetek, egy adott iparag, vagy a kormany atal — nagyban el6segiti,
ha egy k6ztsen elfogadott keretmodszert, és szabvanyokat hasznénak.

A méasok dtal kifejlesztett szabvanyok bevezetésének is vannak elényel. Az ilyen
szabvanyoknak az iparég valos helyzetén kell alapulniuk, figyelembe véve az adott iparag teljes
komplexitését, beleértve a varatlan helyzetek kezelését, afeladat és nmagunk menedzselését.

Kifeglesztésik utén, az iparagi szabvanyok tébb mindenre is hasznalhatok, tobbek kdzott:
» CPD rendszerek megszerkesztésére
* Felédés igenyek meghatérozasara
* Munkakortervezésre, munkavégzés értékelésére, és munkatervezésre
» Osszehasonlités alap a szakértelem méréséhez
» AZzAtd, hogy nem a képzés folyamatokat, hanem a végeredmeényeket vizsgaljuk,
mérhetévé valik a szakértelem fejlédése.



Szakmai szervezetek az Egyestilt Kiralysag épitéipar aban

A szakmai szervezetek dltalaban —bér helyenkeént eltéré mddon — 6szténzik tagjaikat arra, hogy
CPD-ben vegyenek részt. Van ahol a CPD-bdl ered6 elénydkre fektetik a hangstlyt, s van ahol
blntetéseket helyeznek kildtasba elmaradésa esetén.

Néhany szakmai szervezet inkdbb dnkéntes részvételre 6sztonzi tagjait, bizonyos irdnyelvek
meghatarozasaval. Mésok kotelezévé teszik a CPD-t, meghatérozva ennek formgét is, mint pl.
aminimdis idétartamot, s az elfogadhatd eredményeket/szabvanyokat. Néhanyan elvérjak a
tagjaiktol, hogy - amennyiben felszolitjék erre 6ket — fel tudjdk mutatni a CPD-soran nyert
szakmai fejlédésiik bizonyitékait az elmult évekre visszamendleg.

Az Egyesiilt Kirdlysag szakmai szervezetel gyakran kiilon szabayokat hatéaroznak meg a CPD
iranyitasrais. Ezekben a szabalyokban megkovetdhetik tagjaiktol, hogy segitsék masok CPD-
jét, mint munkaadod, vagy mentor.




2.4 Mit nevezink CPD rendszer nek?

Egy CPD rendszer olyan lépésekbdl s eljardsokbol al, mely segitik az egyéni munkavallalot
CPD-je sikeres megvaldsitasdban. Az erre vonatkozd torvények és a munkaadd szervezetek
szabalyozasa szerint lehetnek bizonyos lépések dnkéntesek és kotelezbek.

Egy CPD rendszer segit az egyéni munkavallaloknak abban, hogy:

« Attekintse és elemezze szakmai karrierjét, szaktudasét

» Felfedezze és meghatarozza a saja szeméyes eréssegeit és gyengesegeit

» Fejlesztés tervet készitsen és haszndljon

* Meghatarozzak a fejlédes iranyét, nyomon kovessek az elkésziilt terv alkalmazasét, s
feljegyzik az elért célokat

Egy CPD rendszert lehet egy adott személy igényei szerint tervezni, de pl. egy intézet
kialakithatja rendszerét Ugy is, hogy szakemberek egy adott csoportjanak igényeit elégitse ki.
KUlonboz6 rendszerek részleteikben eltérhetnek, mikozben betartjek az Euscccip modszer 6
elveit.

2.5 A CPD rendszerek fejlédése

Vaaszul a vatozd igényekre és Ui korilményekre a CPD rendszerek is folyamatosan
tovabbfejlédnek.

Egyéni munkavélaloknak és munkdltatdiknak megvan a lehetésége, hogy az dAtauk
kifejlesztett modszereket, Otleteket szélesebb korben terjesszék.

Ez a szélesebb kor lehet szakma szervezet, ipardg, vagy akar torvényalkoto testliletek.
Szélesebb korli ismertség egységes szabvanyok kialakuldsahoz, a kidakitott trlapok,
minéséghiztositas modszerek terjedéséhez, s végsé soron nagyobb elismertséghez vezet.

Elmondhaté tehd&, hogy a tapasztaatok cserde az aapja a CPD rendszerek
tovabbfejlédésenek.
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2.6 Ki afelelésa CPD iranyitadsaért éski allja koltsegeit?

A CPD dapjaban véve az egyéni munkavallalokroél szél, az 6 fejlédés igényeikrél, s arrdl, hogy
mit tesznek azért, hogy kielégitsek ezen igényeket.

Bé&r alegtobb munkavéllaonak kotelezettségel vannak a munkaadoja, szakmai szervezetek, az
dlam és a tarsadadom felé, mégis 6k a feleések a sgjat CPD-juk iranyitasaért. Azonban a
munkdéltatok tdmogathatjak ezen torekvésiiket a kovetkezé6 modszerek valamelyikével:

» Olyan szervezeti és mitkodési szabdlyzat kiaakitasa, amely tdmogatjaa CPD-t.

o Képzési/felodés lehetdségek biztositasa (elsésorban hdzon bellili képzés felkindasa).
o Szakértés éstanacsadés.

» Bétorités és az elért eredmények elismerése

Egy formdlis rendszer esetén minden fé kotelezettségeit pontosan tisztézni és rogziteni kell a
folyamat elején, hogy € lehessen kertilini a késsbbi vitékat. Az egyéni munkavalalo és a
munkéltatd mindketten részesiinek a munkavélad megndvekedett szaktudasdbol fakado
elényokbdl, ezért mindketten hozza kell hogy jaruljanak a CPD koltségeihez, akar pénzze,
akar mas médon (réaforditott id6, tandcsadas stb.). A hozzgérulas mértékét a CPD soran
elnyert elénydk, a rendelkezésre Alo anyagi héttér, és a szervezet CPD-vel kapcsolatos
irdnyelvel hatarozzak meg.

A D melékletben egyéb olyan felek vannak felsorolva akik tamogatast nydjthatnak, vagy
érdekeltek a CPD sorén elért eredményekben.

2. Szervezeti lépés. A célok meghatér ozasa

A szervezetek meghatérozzak a CPD-hez f(iz6d6 Atalanos hozzédlasukat, s elhatdrozzak,
hogy létrehoznak egy — ezen modellen alapulé — CPD rendszert. Definidjdk a CPD rendszer
atalanos céljait, majd kialakitjak azon mérheté részcélok rendszerét, amelyek segitenek a CPD
eredményeinek értékelésében.



4 ALAPVETO ELJARASOK

4.1 Ellenorzés - elemzés és értékelés

Az egyeni munkavélaldknak rendszerezett modon a kell tekintenilik személyes és szakmai
tapasztaataikat. Ez az értékelés lehetbvé teszi szamukra, hogy meghatérozzak érdeklédés
koruket és szakmai kompetencidikat. A jovébeni célok elemzése sorén figyelembe kell venni a
jelenlegi ésjovébeni szakmai elvardsokat.

Az értékelés végén egy leirdst kell késziteni, amely dsszefoglalja az egyének személyes és
szakmai kompetenciait. Az eemzés meghatarozza, mely tertletek kapnak elsébbséget a CPD
fejlesztése sorén, ezeket aterlleteket az elsgjatitandd szaktudas leirésa tartalmazza.

4. lépés (egyéni munkavallald): Ellendr zés (elemzés/értékel és)

43a) Haszndljon segédanyagokat (intézmeényétél, munkaadojatdl stb., lehetéleg egy ,, Személyes
Fejlesztés Manager” szoftver felhaszndéséval), és rendszerezett modon tekintse & a multbeli
tapasztaatait és teljesitményeit. Ez segit abban, hogy meghatérozza, mely szaktudas azok,
amelyekkel mar rendelkezik, és melyeket kell még elsgétitania.

vagy

4b) A 4a) pontban leirtakat egy olyan dialdgus keretében végezze el, amelyet egy vezetéve,
mentorral vagy mas olyan személlyel folytat, aki fel tudja tenni a megfelelé kérdéseket. Ez a
beszélgetés részét képezheti az intézmeény teljesitmeény-értékelési rendszerének.

vagy

4c) A 4b) pontba leirt megbeszélést egy szakképzési szakértdvel végezze - egy olyan
személlyel, aki tanécsot tud adni arra nézve, hogy melyek a legmegfelelébb mddok az 6n
fejlédés céljainak elérésere.

5. 1épés (egyén): A meglévo és az elsajatitandd kompetenciék leir dsa

5a) Miutan elvégezte az dlendrzést, irja le és (a késbbbi ellenbrzések miatt) 6rizze meg a
meglévé kompetenciak leirasat és az elsgjétitandd kompetenciak leirasat (az utdbbiak azok a
szaktudés, amelyeket meg akar szerezni a jelenlegi vagy késébbi munkga, ill. szeméyes
fejl6dése érdekében). Haszndjon egy CPD dokumentummintat kompetencidinak leirésahoz,
pl. a B mellékletbdl, munkatatojatol vagy intézmenyétol.

vagy

5b) Tegye az 5a) pontban leirtakat, felhaszndlva a munkatatd, a szakmai vagy iparagi testilet,
ill. egy orszagos szervezet dtal kidolgozott eléirasokat.



A harmas elv Finnor szagban

A kompetencian alapulo képzés fejlesztése és az értékelés mingséghiztositédsa a kereskedelmi,
ipari és oktatas intézmények egylttmilkodésén alapszik. Az értékelést hdrom részbdl alo
»Vizsgaobizottsagok” szervezik, melyek a munkaadok, a munkavalaloi szervezetek, valamint
az oktatok 6-9 képvisel6jebdl alnak.

A vizsgalobizottsagok olyan szakérté testiletek, amelyek meghatarozzak a készségeket
felméré teszt elvérasait és tartalmat, és eemzik a szakmai szilkségleteket atudés, a készség és
atapasztalat szempontjabol. E testiletek igazolést adnak ki a kompetenciardl.

A mérndki szakmai szer vezetek felelossege a CPD terén
Nagy-Britannidban a mérnoki szakma egy kdzos 13 pontbdl 416 modellt dolgozott ki, amely
felsoroljaa mérnoki szakmai szervezetek éstagjaik felel6sségét a CPD terén.

A mérndki szakmai szer vezetek felelossege a CPD terén

A brit Mérnoki Tanacs a SARTOR (Standards and Routes to Registration - a bejegyzéssel
kapcsolatos djarésok) c. dokumentuméban hat&rozza meg az oktatas, képzési és szakmai
fejlesztés kovetelmenyeket a bejegyzett mérnokok szaméra. Az 1997. évi kiadés kiemdi azt,
hogy a ménokok kotelesek fenntartani és fejleszteni szakmai kompetencigukat. A bejegyzés
sordn minden mérndknek bizonyitania kell a CPD-t, kilonbtsen, hogy megfelelnek-e a CPD
szabdlyainak; megvizsgaljék, hogy az egyes mérnokok feljegyzik és megtervezik-e CPD-jiket,
hogy megfeleljenek a szakmai kdvetelmeényeknek.




4.2 Tervezés

Miutan tanacsot kaptak a szervezettdl (intézmeény, vaaat) vagy a mentortdl (ha van ilyen), az
egyéni munkavdlaloknak meg kell taldniuk azokat a tanulas és fejlesztés tevékenységeket,
amelyek a legjobban megfelelnek az dsgjatitandd kompetencidk leirasanak, figyelembe véve a
lehet6segeket, a preferenciakat és korldokat. Olyan célokat kell kitlizniik, amelyek magas
foku prioritassal rendelkeznek, praktikusak, megvaldsithatok és megfelelé kihivast jelentenek.

A leirdst egy személyes feljesztési tervben jegyzik fel, amely meghatarozza a célokat,
felel6ssegeket, forrasszikségleteket, az idzitést és a sikeres elvégzés mutatoit.

4. lépés (szervezet): az alkalmazottak téjékoztatasa

T§ékoztassa az adkalmazottakat a belsd és kilsd fejlesztés tanfolyamok elérhetéségérdl,
koltségeirdl, koralmeényeirdl és akalmassagardl.

6. [épés (egyen): Tervezés

6a) Dolgozzon ki egy vazlatos tervet, amelyben kitlizi a prioritasokat, meghaté&rozza a
datumokat és a megfeleld fejlesztési tevekenysegeket.

vagy

6b) Tegye azt, amit a 6a) pont ir, aztédn hagyassa jOva a tervezetet egy érdekelt személlyel, pl.
a munkaadoval, mentorral, fejlesztési szakértével, szakmai szervezettel vagy a megfeleld
tapasztalatta rendelkezé személlyel.

7. 1épés (egyen): Fejlesztés terv
78) Fogamazza meg irasban a vazlatos tervet

vagy

7b) Végezze @ a 7b) pontban leirtakat, azutan felessze tovabb a vézlatos tervet egy jol
szerkesztett, részletes tervvé, amely tartalmazza a célokat, az elfogadott forrasokat,
tdmogatokat, dlenérzési mddokat és a felelésségeket.



4.3 Feglesztési tevékenységek

A folyamat e részével - az egyéni fejlesztési terv megvaldsitdsaval - a szakirodalom mar eddig
is részletesebben foglalkozott, mint a tobbi rész. A jelen fejezet ezért nem torekszik
teljességre.

A fejlesztés igények és a cdok dérésére az egyének szamos tevekenyseg kozul vllaszthatnak.
A tevékenysegek lehetnek formélisak és szervezettek, pl. tanfolyamok, tévoktatas,
konferencigk, eléadasok és kutatas. Lehetnek azonban informélisak és kevéshé szervezettek,
pl. munkahelyi projektek és egyéni tanulményok. Néhany esetben a két modszert
valamiképpen kombinaljak.

Bé& a legtdbb tevékenység terv dapjan torténik, az egyéneket 6sztondzni kell arra, hogy
felismerjék és kihasznaljak a napi munka soran felmeriilé lehetésegeket, vératlan kihivasokat és
aszakmai kapcsolatokat.

A skeres fglodésnek dtaldban az a feltétele, hogy a tanulés tevékenyseg a megfelelé
gyakorlati alkalmazassal parosuljon.

A felesztés tevékenységek egyik fontos eredménye az egyén dta vezetett részletes
dokumentaci6 az elvégzett tevékenységekrél. A dokumentécid tartalmazza a kittizott céokat,
mely tevékenystgek elvégzése tortént meg és milyen kovetkezményekkel. A
tanfolyamlétogatasrol és az eredmeényekrél szol6 igazolasokat is feljegyzik, ha rendelkezésre
alnak ilyen adatok.

A fejlesztés folyamat soran megfeleld id6t kell adni a személyes reakcidkra. Ez nem csak a
fejlesztési tevekenységre val 6 reagélast jelenti, hanem azt is, hogy az egyén jobb tanuléva valik.

8. 1épés (egyén): A fejlesztési tevékenység

8a) A felesztés tevékenység sordn elemezze teljesitmeényét. Felhaszndl-e minden lehetséges
képzés forma és képzés mddszert?

vagy

8b) Tovabbi elemzés utan bévitse a fejlesztés tevékenységek és mddszerek korét, amelyeket
haszndlhat a munkahelyén, ill. atavoktatés és a szabadegyetemi képzés stb. keretein belll.

vagy

8c) A 8b) pontban leirtak alapjan jarjon e, de elemezze azt is, hogy mely tevékenysegekbdl
tanult a legtdbbet, ha szilkséges modositsa a szaktudas leirdsat és az elsgjatitandd szaktudas
leirésat, és foglalja bele azokat a tevékenyseget, amelyek segitik abban, hogy jobb tanulova
vajon. Szlkség szerint moédositsa terveit, hogy olyan fejlesztési tevékenységeket haszndljon,
amelyek aleghasznosabbak az On szaméra.



CDP-naplo

A CDP-naplé a B mellékletben taldlhatd dokumentummintékon alapulhat, célja az lehet, hogy
egyseges format biztositson minden egyéni munkavalald szdméra az épitéiparban. A naploban
leirt legjobb gyakorlat a mér hasznalatban |évé jegyzékonyvekben taldlhatdkon aapszik.

A CDP-naplé olyan informacidkat tartalmaz, amelyek az egyén fejlédésének soran gyiilnek
Ossze a modellben leirt tevékenységek alapjan. Ez a kovetkezé irasbeli feljegyzéseket
tartalmazza:

Ellenérzések (reviews): személyes vélemények, teljesitményértékelések, pszichometriai
teszteredmeények, elemzések, szaktudés leirasa és az elsgjétitandd szaktudés leirésa.

Tervezés. azon informéciok, amelyeket a terv, a prioritasok, a célok, a hataridék, a
koltségvetés és a megfelel6 fejlesztés tevékenysegek elkészitése soran gyiijtottek ossze.
Fejlesztés tevékenységek: mi tortént valdjdban, hol, mikor, milyen eredménnyel és milyen
kovetkezmeényekkel (pl. () fejlesztés igények meghatérozasa, vagy az egyéni fejlesztés terv
maodositasa).

Teljesitmeény-értékelés: az ehhez kapcsolodo feljegyzések és azok igazolasa.

A brit Nemzeti Teljesitményar chivum

A brit korméany bevezette a Nemzeti Teljesitményarchivumot (National Record of Achievement
- NRA), més néven ProFile-t, amelyet a Képzés és Tanterv Hatosag (Qualifications and
Curriculum Authority - QCA) dolgozott ki. Az NRA a célja az egész élet soran vao tanulas
Osztonzése, megkapja minden iskolas és barki mas is beszerezheti. Ezért a brit szervezetek
CPD-napléit gy dolgozzak ki, hogy megfeleljenek az NRA el6irdsainak.

CPD-naplok a brit épitéiparban

A CPD-naplokat - kilénbozé elnevezéssel - szamos brit szervezet bevezette méar. F6 céljuk a
CPD feljegyzések egységesitése soran az, hogy segitsék az egyéni munkavalalot és elésegitsek
az dlenérzést (monitoring). Egy-egy munkavdlalonak gyakran tobb napléja is lehet, a
munkaadojatol és egy vagy tobb szekmai szervezettol.

A naplok formga és tartalma oly mddon fejlédott, hogy tikrozze a CPD edirasaiban és
szabalyozasiban bekovetkezett valtozésokat. EQy személy napldja dtaldban tartalmazza a
szervezet CPD szabdlyait ésirdnyelveit, afejlesztési célok feljegyzéseit és az elért teljesitmeényt.
Vannak olyan CPD-naplok, amelyekben szerepel az egyén szakma tapasztalata (szakmai
Onéletrgz) ésiskola végzettsege

4.4 Téejesitmény-értekelés




Annak érdekében, hogy az egyének a leheté6 legjobban kihaszndjék a fejlesztés
tevékenységekbdl szarmazd elényoket, biztositaniuk kell, hogy eredményeik vaamiképpen
értékelve legyenek. Az értékelés az egyén fejlesztés terve alapjan torténik, melynek soran
meérik a szaktudés Uj, magasabb szintjét.

Az egyéneknek bizonyitékokkal kell szolgdniuk az eredményeikrél és azokrdl a fejlesztés
tevékenységekrol, amelyekkel azokat elérték. Egy konstruktiv ésjol kidolgozott feljegyzés az

értékelt teljesitményekrél lehetéve teszi az értékelést a munkaltatok, szervezetek és szakmai
testiletek szamara. Fontos szerepe van tovabba az dléaskeresés és a karrierfejlesztés soran.

9. Iépés (egyén): Teljesitmény-értékelés

9a) Az oOnértékelés utan jegyezze fel eredményeit Osszevetve sgjat fejlesztés tervéve és
jegyezze fel a CPD-napldjdban, amelyet tegyen hozzaférhetévé masok szamara is elenérzés
céljabol.

vagy

9b) Tegye a 9a) pontban leirtakat, de fejlesztés eredményeit a szektudds meghatarozott
sztenderdjeihez viszonyitva fejezze ki. V égeztessen kiils6 értékelést ésigazolast ha lehetséges.

10. Iépés (egyén): Tovabbi |épések
Amennyiben lehetséges szerezzen be egy orszagosan elismert bizonyitvanyt.

Az értékelést és annak eredményeit haszndlja fel arra, hogy elkezdjen egy Uj CPD tanulas
folyamatot.



CPD-napl¢6 afinn épitéipar ban

Finnorszégban kidolgoztak egy CPD-naplét az épitiparban dolgozé egyéni munkavalalok
szamara. A naplo tartalmazza a munkavallalo fontosabb szakmai tapasztalatét, bizonyitvanyait
és mas formalis képzéseit (amelyeket elismer a munkavalald, a munkaltato és az oktatés
rendszer - ez ahdrmas elv). A naplo kilsdleg igen hasonlit egy Utlevélre, ugyanaz a vallalat
nyomtatja (Setec Oy), mint az Gtleveleket. Ugyanez a szervezet végzi az adatok bejegyzését és
hitelesitését, tovabba statisztikékat dlit 6ssze a naplok aapjan.




5. TAMOGATO FUNKCIOK***

A tédmogatd funkciok*** biztositjdk azt, hogy a CPD-rendszer egységesen miikddik, és
eredményel megfelelnek a terveknek és az elvart sztenderdeknek. A tamogaté funkciok
elésegitik a négy fejlesztés folyamatot, amelyet a 4. részben vazoltunk fel.

Harom alapvet6 tdmogat6 funkcio 1étezik:

» Téamogatés ésiranyelvek az egyének szaméra
* A szaktudas sztenderdjei

* Minds&g

A munkaltatok, az intézmények és masok tamogatasa nélkil az egyének szaméra nehéz a
modellen belll dolgozni és nehéz hatékonyan megvalGsitani az alapvet6 eljarasokat.

5.1 Tamogatas ésiranyelvek az egyének szaméra

Egy szervezet tdmogatast nyUijt és iranyelveket ad az egyéni munkavallalok (a szervezet tagjai
vagy akamazottal) szamara, akik a CPD-t véldjak. A tamogatés és az iranyelvek a
kovetkezéket tartalmazzak:

1. Felmérni az egyén tdmogatasra valo igényének szintjét.

2. Meghatérozni a mar meglévé forréasokat a CPD-ciklus minden egyes eleméhez.

3. Ezeket viszonyitani a szaktudés sztenderdjeihez és a minéségi rendszerekhez.

4. A tamogat6 funkcié megval dsitasa

5. Lehetévé tenni az egyén szaméra, hogy hozzéférhessen a tamogatas és az iranyelvek
megfelel6 forrésaihoz.

A tdmogatas és az iranyelvek felhasznalasanak ellenérzese, afejlédes elendrzése

A CPD-rendszerek fejlesztéseinek megval ésitasa.

N o

A szervezetek tevékenysége

5. |épés (szervezetek): Szikségletek felmér ése
Mérjék fel atamogatas és az iranyelvek iranti szilkségletet.

6. |épés (szervezetek): A CPD-rendszer |étrehozasa
Nyilvanosan jeldljék ki azokat a személyeket, akik felelések a CPD-ét és lassék le 6ket a
megfelelé forrdsokkal és hataskorrel. Hozzak létre a megfelelé tAmogatési rendszereket.

7. |épés (szervezetek): A rendszer iranyitasa
Iranyitsa a CPD-rendszert oly médon, hogy az a maximélis eredmeénnyel jarjon

8. lépés (szervezetek): Fejlesztés
K észitsen rendszeresen menedzsment jelentéseket és kovesse nyomon a fejlédést.



Modszerek afejlesztési szilkségletek meghatérozésahoz:

» Jegyezze fel informédlis modon azokat a szaktudaset, amelyekkel az emberek nem
rendelkeznek.

«  Allitson 6ssze kérdsiveket.

» Folytasson megbeszélések szakértékkel vagy az egyéni munkavallalok kozul kivalasztott
reprezentativ mintgaval.

»  Szervezzen workshopokat a CPD-rél.

» Folytasson megbeszélések a szervezet CPD-bizottsagaban vagy hasonlé forumokon.

» Kérje més, hasonld szervezetek (pl. helyi kirendeltségek, ugyanazon csoport mas vallalatai)
javaslatait.

» Deritse ki, més cégek mit csindlnak (pl. a beszdlitok, tgyfelek, konkurencia).

Tipikus tAmogatés rendszerek: CPD Manager kinevezése, CPD-bizottsag (a rendszer
iranyitasara és a helyi részvétel 0sztonzésere), dokumentumminték/CPD-napldk/ ,, professional
development manager” (professziondlis fejlesztési menedzser) szoftver, 6tletbank, magyarazo
szoroélapok, telefonos informacios vonal, helyi CPD irodak, mentortevékenység, hirlevelek,
website, konferencia, helyi megbeszélések, kurzuslisték, listék az informacioforrasokrol, anyagi
tdmogatas, a meglévé vezetés rendszerbe vald beépités (pl. mindségbiztosités, éves
beszamol 6, teljesitményértékel és), dsztondijak/adokedvezmények/tdmogatésok, stb.

Hatérozza meg az elsédleges szilkségleteket és az alternativ lehetésegek szinvonalét és
koltsegeit. Az eredmeényeket kdzolje a dontéshozokkal és az alkalmazottakkal.

Dontson a megfeleld , sgjét stilus’-rdl, logordl sth.

Tegye hozzaférhetévé atamogatasokat, szervezze meg a finanszirozést afenntarthat6sag
biztositasa és a jovedelemtermelés érdekében, ismerje fel a sikeres teljesités jeleit, kdsson
megallapodasokat a lehetésegek/berendezések k6zos haszndlatérdl.

V ezessen feljegyzéseket a haszndlatrél és afelmerllé kérdésekrdl, hogy meghatarozhassa a
vatozo igéenyeket. Végezzen rendszeres felmeéréseket.



5.2 A szaktudas sztender djei

A szervezetnek és az egyénnek meg kell dllapodniuk a szilkséges szaktudas-sztenderdekrél. A
sztenderdeknek le kell irniuk az egyén dtal hasznalt szaktudas legfontosabb elemeit, a
megfeleléen részletezve és értheté nyelvezeten irva. A sztenderdeket lehet6seg szerint més
személyeknek is be kell mutatni ellendrzés céljdbol. Erdemes étvenni olyan szaktudas-
sztenderdeket, amelyek széles korben hasznélatosak.

Rendszeresen ellenérizze a sztenderdeket, hogy meghizonyosodjon arrdl, hogy
» tovabbraisalegjobban megfelelnek a céloknak .

» korszerliek maradnak éstiikrozik ajelenleg haszndlt legjobb gyakorlatot.

* még szélesebb korben hasznédlatos sztenderdekké fejlddnek.

9.1épés (szervezet): A szaktudas sztender djeinek meghatér ozasa

Hatérozza meg a legfontosabb munkahelyi szerepeket az alapfunkcio, a tevékenységek és a
teljesitmények dapjan. Ellenérizze a mar meglevé szakmai bizonyitvanyokat, hogy azok
tartalmazzak-e a szaktudas meghatarozasat. Valassza ki a forrast (forréasokat); csak a
megfelelé szaktudaset valassza ki, és csak akkor modositsa azokat, ha helyzet miatt szilkséges.
Tesztelje a szaktudas sztenderdjeit az egyéni munkavallalékon.

10. Iépés (szervezet): A szinvonal megtartasa

Jeloljon ki felelésoket a szinvonal fejlesztésére és fenntartésdra. Hozzon |étre egy rendszeres
ellenérzé mechanizmust. Biztositson megfelel6 forrasokat a fenntarthat 6sag érdekében.



A szaktudas sztenderdijei:

* meghatarozzdk az egyes szaktudas terlleteket a skeres munkahelyi teljesitmeény
viszonylatéban.

e a |0 gyakorlat alapja dkotjdk, felhasznahatjuk az egyéni tejesitmenyek
Osszehasonlitésahoz és értékel ésehez.

» magukban kell hogy foglaljak a kovetkezéket: a megfelelé teljesitmény kritériumai; a
korulmények, amelyek keretében a szaktudas haszndljdk; a szikséges tudas;, valamint
iranyelvek arra nézve, hogyan tud az egyéni munkavalald bizonyitékot nyUjtani a
szaktudésrél.

» meghatarozasa legegyszeriibben az eredmények és kbvetkezmények leirasaval torténhet.

« nem a feladatokrél és a részletekrél szol, és nem a szaktudéas elérésének médjairdl (képzés
ésfelesztés tevekenységek).

o dobre kell hogy vetitsek az ipardg igényeinek valtozasait és a teljesitménysztenderdek
felodését.

A szaktudas-sztenderdek kidolgozasa tobb szinten lehetséges:

1. egyénre szabottan (pl. egy szeméyes munkakori leirdsban meghatarozva).

2. egy munkdtatd szdmé&a kifglesztve (teljesitményértékeléshez, tovabbképzésikhez,
fizetésekhez, el6léptetésekhez, készség-adatbézisokhoz, feladatkiosztéshoz).

3. egy egész szakma vagy iparag szaméra kifejlesztve.

4. az egész iparagra érvényes nemzeti sztenderdek.

A minél szélesebb korben hasznalt szaktudas-sztenderdek felé vald haladas a kdvetkezék

miatt hasznos:

» megoszlik a kifglesztésiikhdz és fenntartasukhoz szilkséges befektetés.

» ddsegiti a kommunikéciot a szakteriletek kdzott.

o ebésegiti a rugamas munkaerékinalat  kialakuldsdt  (pl.  tobbféle szaktudas,
akalmazkodoszaktudas).

» gazdasadgossaghoz vezet.

A munkakori feadatok a munkakor elnevezésében, a munkakori leirasban és a differencidt
fizetésben mutatkoznak meg.

A szaktudas sztenderdjeit a kovetkezok hatarozhatjdk meg: szakmai, ipari és kereskedelmi
testiletek (pl. a képzésrél és tagsagrol szolo sztenderdeket), més szervezetek hasonlo testiletel
(pl. a versenytarsaké), képzési szervezetek, szponzorok, torvényhozo testiletek, specidis
tanacsadod cégek, killfoldi szervezetek.

Végsb esetben sgjét sztenderdet is ki lehet dolgozni, de ez egy igen koltséges specidlis feladat,
amelyet egyedil elvégezni nem gazdasagos. Ezért ez a megoldas csak az igen nagy
szervezetek szamara megvalosithato.

Az érdekelt felek a kotelezettsegeket a kdvetkezéképpen rogzithetik: munkakori leiras (a CPD
mendezserek és CPD-felelésok szamarad), terms of reference***/ cd- és feladatleiras/
koltsegvetés (bizottsdgok és osztayok szamara), visekedés kodex és eldirasok (alkamazottak
éstagok szaméra).



Termelési*** bizonyitvanyok Finnorszagban

Finnorszégban kidolgoztak és bevezettek egy szaktudason aapuld vizsga az épitésvezetdi
munkakor szaméra, Termelési*** Bizonyitvany | néven. Az 1980-as évek végén néhany nagy
févalalkozo bevezette az épitésvezetdi bizonyitvanyt. Az 1990-es évek elején kezdédd
recesszid kovetkeztében a vélaatok csokkentették koltségeiket, ezért felmerilt az igény egy
k6zos alapképesitésre az épitésvezetok szamara, amely egy foéiskola szintli vizsgaval jar
(Termelési*** Bizonyitvany I, 4. szint).

A probaprojekt 1995 &prilisdban indult a Finn Epitsipari Vallalatok Szovetsége (CFCI) és a
Magan Epitészménokok Szovetsége (RAL) tédmogatésival. A kisérleti csoportot 9
épitévalalat alkamazottai kozul valasztottdk ki. A tanmenet és a kovetelmények
meghatarozasat és a kisérlet végrehgjtasat a Lahti Miiszaki Intézet végezte, egyuttmikoddve a
Nemzeti Oktatdsi Tanaccsal (NBE), a CFCl-vel és a RAL-lal. Az értékeés gyakorlati
szempontbdl tortént, a meghatérozott szaktudasnak megfeleléen.

A kovetkez6 lépés a Termelés Bizonyitvany |l 5. szinten torténé tesztelése lesz, amely a
termelési menedzserek szamara lett kidolgozva

Szaktudas-sztenderdek Nagy-Britanniaban

1984 6ta a brit ipar a korményzat 6sztonzésére szaktudés-sztenderdeket hatarozott meg
minden iparag és munkakor szamara. Ezek a sztenderdek alkotjdk az 6t szintbdl allé6 Nemzeti
és Skot Szakképzés Kvalifikaciok modelljének alapjét. Létrehozésa annak kdvetkezménye,
hogy a kormany olyan munkaeré kialakitasat tartotta szilkkségesnek, amely ,, magasan képzett,
megfelelé technikal tudassal rendelkezik, sokoldall, akalmazkodo és mobil”.

Kiindulasként a kormény azt javasolta, hogy hatarozzak meg a megfelel6 munkahelyi
teljesitmeny jellemzdéit, igy a sztenderdek nem csak azza foglalkoznak, hogy mit tudnak az
egyének eméletben, hanem azt is, hogy mit képesek elvégezni a gyakorlatban; arrdl szolnak,
hogy mit kell elérni a munkahelyen a hatékonysag érdekében. A szaktudas-sztenderdek
elésegitik a legjobb gyakorlat megvalOsitését az iparagban. A sztenderdeket az iparégban
dolgozé egyeni munkavalalok dolgozték ki. E kezdeményezés (jfajta sztenderdeket jelent,
amelyeknek vilagosnak, elfogadottnak, széleskdrben hozzaférhetének, rugalmasnak, haladénak
és ellenérizhetének kell lennik.




Hogyan lehet kifgjleszteni a szaktudas-sztenderdeket?

A CISC tanacsal a szaktudés-sztenderdek fejlesztésére a kdvetkezok:
» Hatarozzak meg az 6sszes munkakort, amellyel foglakozni kel
» Koncentrdljanak egy alapvet6 cél leirasara, amely az egész iparagra érvényes
» Hatérozzék meg afé funkciokat, amelyek lehetévé teszik a cél elérését
» Bontsak le afé funkcidkat olyan részletességig, hogy meg lehessen hatédrozni az eredmeényt,
amiért az egyes személyek felelsek
o Tiizzék ki a sztenderdeket, meghatérozva a kovetkezéket:
- avegeredmeny, amellyel lemérheté a megfelelé munkateljesitmeény
- azok a szituaciok, amelyekben a szaktudas hasznd hat
- azok abizonyitékok, amelyek szilkségesek annak megmutatasara, hogy az egyén
rendelkezik a megfelelé szaktudéssal
 Ellendérizze, hogy a sztenderdek megvalosithatok-e
* Rendszeresen ellenérizze a sztenderdeket
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A CPD-rendszer tartamaz egy minéségi 6sszetevét, amely folyamatosan elenérzi a modell
minden elemét a minéség fenntartasa és fejlesztése érdekében. Mind az eredményeket, mind az
eljarasokat folyamatosan ellenérzik, nehogy a CPD egy elvont, terméketlen gyakorlat legyen.

Az elen6rzés jellege és volumene tikrozi a szervezet szikségleteit, kultlrgjét és lehetéségeit.
Az dlen6rzés eredményeit azonnal kozlik az érintettekkel (pl. azokkal, akik felelbsek a CPD-
rendszer fejlesztéséért, vagy a helyeshit6 tevekenységekert).

A minéségi Osszetevot irasban kell meghatérozni az egyértelmiiség érdekében, de fontosabb az,

amit tesznk annal, amit leirtunk. A folyamatos fejlédés gyakorlata hatékonyabb lesz, mint
barmilyen formalis rendszer, amelyet fentrél vagy kivilrél eréltettek a szervezetre.

11. Iépés (szervezet): A CPD-rendszer ellenérzése és médositasa

11a) A CPD-rendszerért felelés szeméy informalis modon folyamatosan ellenérzi a rendszer
minden elemét, kozli az eredményt, ésjavitédst, ill. fejlesztést kezdemeényez.

vagy
11b) A 11a) pontban leirtakat formélis médon végzi, rendszeresen ismételve.

vagy

11c) A 11b) pontban leirtakat egy kilsd Ugynokseggel végezteti, amely igazolja azt, hogy a
szervezet és annak tagjai betartjdk a CPD-rendszerben foglaltakat.



A teljesitményrél szOld dokumentacidt konnyii ellendrizni, és egyértelmii visszajel zéskeént
szolgélnak. A teljesitményrél sz6l6 dokumentacio - bér szikséges - nem olyan fontos a
mindség szempontjabdl, mint az eljarés folyamatos ellenérzése.

A folyamatos ellenérzés lehetséges modjai (ateljesitmeény ellendrzésén kivil) a kdvetkezok:

az egyéni résztvevok (pl. azok, akikke taldlkozunk/egy reprezentativ minta/statisztikailag
véetlenszerli minta) megkérdezése (szervezett interju szeméyesen/telefonon/megbeszélésen
vagy kérdéiv atjan), hogyan végezték d az elendrzést, és mit tettek annak érdekében, hogy
elkészitsék a szaktudas leirasat és az dsgaitandd szaktudas leirasat. A kovetkezékre kell
vdaszt kapni: milyen nehézségekke taldkoztak, mit tadtak legkevéshé/leginkdbb
fontosnak/mit tennének masképpen a jovében és milyen eényoket tapasztatak. Meg kell
kérdezni masokat is, akik részt vettek a folyamat minden egyes szakaszéban (pl.
miiszakvezet6k, mentorok, képzés osztdy).

Hatédrozza meg, mit lehet ellenérizni annak érdekében, hogy értékeljik a CPD-rendszer
cdjainak dérésének (lasd 2. 1épés [szervezet], 2. 1épés [egyén]) és hogy biztosiva legyen a jo
gyakorlat mind a 11 szakaszban. Dontse el, hogyan lehet ezeket a gyakorlatban ellenérzni (ki
végezze, milyen forrashdl, kinek jelentsen, milyen gyakran). Hatsa végre az ellenérzést és
készitsen rendszeres jelentéseket/beszamol Okat.

A fglesztés tevékenységek (pl. tanfolyamok) biztositasa a rendszeresebb mingségellenérzés
kulcsterllete.  Tobb ilyen rendszer létezik mar: AQUAFORCE (a FEANI rendszere),
CertQUA (Németorszég).

Bér a jelen modellhez nem sziikséges, a szervezetek kiterjeszthetik formalis minéségbiztositas
rendszertiket (pl. 1SO 9000), hogy az a CPD-t is tartalmazza, kiléndsen a képzés biztositasat
illetéen.

Ha az informaciot névtelentl vagy bizalmasan kezelve gyiijtik, ill. olyan személyekkel, akiknek
nincs hatdskorok a munkavélaok folott, nagyobb a valdészinlisége, hogy az informacio
megbizhat6 lesz. Mindazondtal a rendszeres ellenérzes lehetévé teheti a szervezet szamara,
hogy meghatarozza, mely személyek teljesitenek gyengén a CPD-t illetéen, ami arra
0sztondzheti a tdbbieket, hogy a képzésnek nagyobb jelentéséget tulgdonitsanak.

A dokumentacio tar olasa

Nagy-Britannidban a személyek a 4 eljardsrol készilt dokumentéciot egyutt tarolhatjdk a
Nemzeti Teljesitményarchivumban (National Record of Achievement).




B melléklet
Mintak CPD-dokumentaciohoz

M agyar 4zat

A jelen melléklet a kovetkezéket tartalmazza:
1. javadatok arra, milyen CPD dokumentaciot hasznos vezetni.

2.
3.

a CPD dokumentacio javasolt fébb pontjai.
példak arra, hogyan nézhetnek ki az egyes dokumentumok.

Akdr sgja maga, akar masok szaméra készit CPD dokumentaciot, mindenképpen a helyi
viszonyokra szabott dokumentumokat kell készitenie. A jo dokumentum:

alehetd legrovidebb és legegyszeriibb,

konnyen értheté (pl. részletes magyarazatokkal a hatoldalon).

nem tartamaz ismétléseket, és nem kell bhizonyos adatokat a dokumentum kilonbdz6é
részeiben keresni.

olyan informaciogyijtemeny, amelyet konnyen haszndhat a dokumentumot rendszerezé
személy.

Rugamasnak.

dlandoan felfrissitett adatokat tartalmaz.

Az ismétlés elkerilése vegett lehetséges a dokumentumok kombindésa (pl. a B8 mintaoldal
kombindlja a szaktudés leirédsdt az elsgétitandd szaktudas leirasaval), ill. lehet azokat
szamitogépen tarolni.

A legjobb 0sztonzés arra, hogy a munkavallalok a dokumentumokat rendszeresen frissitsék az,
hogy j6 pddat mutatunk, és hogy érdeklddést tantsitunk. A kollégaknak latniuk kell, hogy On
haszndlja a dokumentumokat és hasznosnak taldja azokat, beszélje meg velik, milyennek
taldjak 6k a dokumentumokat, és hogyan valhatna hasznukra azok hasznélata.

1.

N~ LODNE

Javasolt CPD-dokumentacio6

. Bevezetés

Személyes adatok
Szakmai tapasztalat
Szaktudas leirésa

. Elsgaitando szaktudés leirésa

Fejlesztés terv
Fejlesztési dokumentécio

. Az elsgjétitott szaktudéas igazolésa
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2 Javasolt fobb pontok

1. Bevezetés

 kinek késziilt?

» miért kell frissiteni? (kotelezettségek, elényok)
e ki segithet?

2. Személyes adatok
» céljaaz, hogy a dokumentacio visszajusson a készitéhdz
» dérhet6ség

3. Karriertorténet (szakmai onéletr aj z)
a) Tapasztalat
« amunkahelyi tapasztalatok felsoroldsa, gyakran forditott idérendben (a legutébbi munkéval
kezdve)
* munkaadok, megrendel 6k
» projektek
» datumok
» munkakor neve, feladatok és felel6ssegek
» amegszerzett és haszndlt szaktudas

Itt tarthatunk régi szakmai Onéletrajzokat, projektvazlatokat, vallalati promociés anyagokat,
sajtojelentéseket, régi névjegykartyakat.

b) Iskolai végzettség
» felsdoktatési, szakképzés és szakmai végzettseg felsorolasa
o datumok, szintek, osztalyzatok, dijakat kiado testiletek.

Itt tarthatunk dijakat, bizonyitvanyokat és jel entéseket.

4 Szaktudasleiras
e név, datum
» szaktudas megnevezése/leirasa, referencia, szint, forras
» szeméyes tulgdonsagok (pl. értékek, tanulasi technikdk, motivacio, gatlo tényezok)
* tovabbi személyek (pl. f6nok, mentor, barétok)

5 Elsagjétitandé szaktudas leirasa
(ezt valdsziniileg mas listakkal kombinalva érdemes elkésziteni)
e név, datum
 dtaanos célok
» aszikséges szaktudés megnevezése/leirésa, referencia, szint, forras
» amég nem megfelel6 szaktudas megnevezése/leirasa, referencia, szint, forras
* prioritas, fontossagi sorrend
» tovabbi személyek (pl. f6nok, mentor, barétok).
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6 Feglesztési terv
e név, datum.
» afeglesztendd szaktudas megnevezéeselleirasa, referencia, szint, forrés.
» javasolt felesztés tevékenység, felel6sseg, szilkséges forrasok (pl. anyagi tamogat as).
» célok (azaz honnan tudja meg, hogy elsgjétitotta a szaktudast?).
» tovabbi személyek (pl. f6nok, mentor, barétok).

7 Fejlesztési dokumentacio
» afglesztés tevekenyseg természete, helyszine, idétartama, kezdete
1. amunkéval kapcsolatos, a munkahelyen torténdg (pl. kihelyezés, specialis projektek,
Onkentes munka, masok képzése, varhat6 problémak/lehetdsegek).
2. informalis, az egyén altal iranyitott (pl. olvasas, beszélgetés a
mentorral/kollégékkal, |atogatasok és Uiz eti megbeszél ések)
3. formélis, szervezett (pl. nappali vagy esti tanfolyamok értékel éssel vagy anélkil,
konferenciék, elgadasok).
» megfded fejlesztés terv, tevékenyseg/célok.
 teljesitményértékelés, kovetkezmények.
» az elért szaktudéas elnevezése/leirasa, referencia, szint, forras.

8 Azelsgjatitott szaktudasigazolasa
* névmutatd e rész tartalmahoz
 bizonyitvanyok (pl. felsdoktatés, szakképzés, szakmai).
* teljesitményértékelési dokumentécio
» pszichometriai tesztek és értékel6kozpontok eredményei
» Ujsagkivagasok, gjanlolevelek, kdszonetnyilvanito levelek
* publikéacios jegyzék és egyéb mashol térolt targyak/informéciok.
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3. Minta a CPD dokumentaciora

TARTALOM

. BEVEZETES

. SZEMELYESADATOK

SZAKMAI TAPASZTALAT

A SZAKTUDASES AZ ELSAJATITANDO SZAKTUDAS LEIRASA
. FEJLESZTESI TERV

. FEJLESZTESI DOKUMENTACIO

. AZ ELSAJATITOTT SZAKTUDASIGAZOLASA

NOoO A WN R

1. Bevezetés

On személyesen felelés a sgjat Folyamatos Szakmai Fejlédésének (CPD) megtervezéséért és
véghezviteléért. E feladatot nem ruhdzhatja & mésra, bar sokan vannak, akik segitséget és
tdmogatast nyUjtanak - munkaadok, intézmények, mentorok és mésok.

Ez a dokumentécio egy olyan eszkdz, amely segit abban, hogy bizalmasan és mddszeresen
megorokitse eredményeit, fejlesztés terveit és a CPD minden egyes szekaszanak sikeres
végrehgjtasat. Ezutan kétségtelen, hogy Ujabb fejlesztés ciklusbafog belekezdeni.

A dokumentécio feljegyzéseket tartalmaz az On terveirdl és eredményeirdl, ugyanakkor olyan
hétk6znapi adatokat is tartalmaz mint pl. a szakmai tapasztalata és az iskola végzettsége. A
dokumentaciét lehet papiron vagy szamitogépen is téarolni.

Szamos szervezet és egyén kifejlesztette a sgja vatozatédt, On is nyugodtan atalakithatja az
alabbi dokumentummintékat a sajat igényeihez.
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2. SZEMELYESADATOK

Név

Lakcim

Iranyitdszam

Sziletési ido

Telefonszam
(otthoni)
(mohil)
(munkahely)
(fax)

e-mail
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3. SZAKMAI TAPASZTALAT

Ebben a részben feljegyezheti karrierjének és vegzettsegenek aktudlis adatait. Ez kulondsen
akkor hasznos, ha szakmai Onéletrajzot kell Gsszeallitania egy leendsé munkaadonak vagy
megrendelének. Segitségére lehet a CPD-je megtervezésében is. Ezért igen fontos, hogy a
valtozasokat folyamatosan bejegyezze.

3a Tapasztalat

El6szor irja le részletesen jelenlegi munkahelyét, majd sorolja fel és irja le minden korabbi
munkahelyét, és azt, hogy mennyi ideig dolgozott ott. irja fel feladatait és kotelességeit
minden egyes munkakorhdz (vagy projekthez), és irjale a megszerzett szaktudas, amelyet On
fontosnak tart vagy masok fontosnak tarthatnak. Ha On egyéni vallalkozo, a munkaaddk
helyett a fontosabb megrendel6it sorolhatjafel.

Jelenlegi munkaado (vagy megr endel 6)

Munkahely cime Telefon/fax/e-mail
munkakor mettél meddig  amunkakor részletes leirasa elsgjatitott
(feladatkor, felelésségek) szaktudas

(megnevezése)  (forras/szint/re
ferencia)
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Korabbi Munkaadd (vagy M egr endel 6)

Csatoljon tovabbi lapokat, ha szilkséges!

Munkahelyi cim Munkahelyi telefor/ fax/ e-mall
Munkako | Mettdl A munkakor részletes | Elsgjatitott szaktudas
r meddig leirésa (feladatkor,
felel6ssegek)
megnevezése (forrés/szint/referencia)
Jegyzetek

K orabbi M unkaaddé (vagy M egr endel 6)

Munkahelyi cim Munkahelyi telefon/ fax/ e-mail
Munkako | Mettdl A munkakor részletes | Elsgjatitott szaktudas
r meddig leirésa (feladatkor,
felel6ssegek)
megnevezése (forrés/szint/referencia)

Jegyzetek
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Példa a munkahelyi szaktudés-sztenderdre

EGY NVQ/SVQ (abrit Nemzeti és Skot Szakképzés Kvalifikacio) FEJEZET PELDAJA (Az
épitdipari Projekt Menedzsment NV Q/SVQ-ja, 5. szint)

FEJEZETCIM

PM10 Informacidszerzés és ellenérzés. a projekt koltségei, minésége és haladasa

ELEMEK
(Minden elemet megfeleléen ki kell dolgozni az akkreditécio megszerzéséhez)
PM10.1 Visszacsatolasi informécio megszerzése és értékelése

PM10.2 A projekt koltségeinek ellenérzése az elfogadott koltsegvetés dapjan
PM10.3 A projekt ellen6rzése az elfogadott mindsegi sztenderdek alapjan
PM10.4 A projekt haladasanak ellenérzése az elfogadott program aapjan
PM10.5 A szerzédéshez szilkséges igazolasok elkészitése

AZ EGY SEG ALTALANOS LEIRASA

Ez afgjezet ajelolt szaktudasat irjale a koltségek, a hatéaridék és a minéség ellenérzésére
VONBEKOZOAN .....oeeieciiieie ittt

AZ EGYSEG CIME

Leirjaazt afunkciot, amelyre a sztenderd vonatkozik

TELJESITES| FELTETELEK

Leirja, mit kel elérni

AZ ELVART KORULMENYEK LEIRASA

Leirjamely korilmények fenndlasa esetén véarhato el a megfelels teljesitmeény.

PM10.3 A projekt dlenérzése az elfogadott minéségi sztenderdek aapjan

TELJESITES| FELTETELEK

a) amegfelel6 minéségi sztenderdek pontosan meg vannak hatérozva az elérheté informéciok
aapjan s azokat a megfee6 formaban kozlik az érdekelt felekkel

b) ki kell dolgozni egy rendszert, amely a megfelelé modon elenérzi a projekt keretében
végzett munkét ésfeljegyzi az eredményeket

c) vilagos és egyértelmii médon meg van hatarozva az egyének felel6sségkore a minésegi
sztenderdek fenntartasara vonatkozoan

d) az épités modszereket és az anyagfelhasznaést rendszeresen ellenérzik, hogy megfeleljenek
atervezés el6irdsoknak és aminéségi sztenderdeknek

€) azonositani kel az olyan munkét, amelynek anyaga vagy kidolgozasa nem felel meg az elgirt
sztenderdeknek, majd helyeshité tevékenységet kell elvégezni és azt dokumenténi

f) azonositani kell az olyan specifikéciokat, amelyek nem felelnek meg a jogszabalyi
eléirasokanak, és ezt kozolni kell a megfelelé felekkel modosités céljabol

0) aszerzédésben kikotott minésegi eléirasokat és specifikéaciokat meg lehet vatoztatni az
érdekelt felek egyetértésével, és ezt pontosan dokumentalni kell

h) feljegyzés készil arrdl, ha az elfogadhatatian szinvona miatt irott reklamaciokra nem
érkezik idében pontos valasz; ez esetben az érdekelt feleket tgjékoztatni kell



AZ ELVART KORULMENYEK LEIRASA

1) A minéségi sztenderdek a kdvetkezék: jogszabalyi elbirasok; projekttervek és specifikaciok;
aBrit Szabvanyok; mitkdési szabdyzat; valalati sztenderdek; szakmai tanacsadoi
iranyelvek és a legjobb gyakorlat

2) A minbség igazoladsanak mabdjai: vizudlis megfigyelés; dsszehasonlités a projekttervekkel és
specifikaciokkal; 6sszehasonlités a szabvanydokumentaciokkal; gyartéi dokumentécio;
szdllitolevelek; mintavétel; tesztelés, az épitésvezets jelentései; szakeértoi jelentések

3) Erdekelt felek - szerzédés; megrendds; fovalalkozo; alvéllalkozok; beszéllitok; szakérték



Ez azokra a bizonyitékokra vonatkozik, amelyek a jel6lt dta evegzett munkéra vonatkoznak
SZUKSEGES BIZONYITEKOK

Ezeket ajeloltnek el kell készitenie és be kell mutatnia

Ezekbd| aforrasokbol lehet hozzgjutni a bizonyitékokhoz

Ezek az utalasok ateljesitmeény feltételeire és az elvart korilményekre

Hanem &l rendelkezésre dokumentdlt bizonyiték az elvart kortlmények minden szempontjara,
az értékd 6 elfogadhatja ezt a tanacsot

Ha szerepelnek, ezek olyan tevekenységek, amelyeket az értékel6nek vagy egy megbizhatd
taninak meg kell figyelnie

Ezt a bizonyitékot € kell késziteni

Ez meghatarozza, mit kell tudnia a jel6ltnek

Ez arész Utmutatast ad arra, hogyan szerezheté be a bizonyiték a tudésrol

Az értékelbnek meg kell dlapitania, hogy a jelolt ismeri, megérti és képes alkalmazni ezeket a
dolgokat

Az értékelbnek meg kell dlapitania, hogy a jeldlt tud ezekrél a dolgokral

Ez egy igen fontos része az értékelends tudasnak

A TELJESITMENY BIZONYITEKAI
A TERMEKRE VONATKOZO BIZONYITEKOK
A legadbb két jelent6s jelOlttél szarmazo anyagok (a projekt dokumentécioja, személyes
feljegyzések vagy nyilatkozatok) illusztraljak a kdvetkezéket:
1) A munka ellenérzésére és dokumentalésara szolgalé rendszereket kell 1é&trehozni és
mitkodtetni (n, d, €) (1., 2. kérilmeény),
» aminésegi sztenderdek Osszefoglalasa és kozzététele (a) (1. korulmeny)
* amindsgg fenntartésara vonatkozo felel6sség meghatarozasa (c) (1., 3., 4.
korulmeny)
» az épités modszerek és az anyagfelhasznalés rendszeres ellenérzése, hogy
megfelelnek-e a sztenderdeknek (d) (2. kdrulmeény)
» ahelyeshité tevékenység meghatarozasa, végrehajtasa és dokumentéacioja (€) (0sszes
korulmeny)
 valaszadas elmulasztasanak dokumentacidja és figyelmeztetés (h) (3., 4. kortlmeény)
2) Az ellentmondd specifikaciok meghatérozasa, kiegészitése, elfogadésa és dokumentdlasa (f,
0) (1., 3., 4. koralmény)
A jeloltek kikérdezese | ehetdve teszi szamukra, hogy az elvart korilmények olyan
szempontjaival is foglalkozzanak, amelyek nem tartoznak a termeékre vonatkozo bizonyitékok
kozé

AZ ELJARASRA VONATKOZO BIZONYITEKOK
Nem alkalmazhat6

MEGJEGY ZES:

A termékre vonatkozo bizonyitékokat a kovetkezé6khoz kell elkésziteni:

» projekttervek és specifikaciok

» Osszehasonlités a projekttervekkel és specifikaciokkal; afévallalkozo jelentései; szakértoi
jelentések

A TUDASRA VONATKOZO BIZONYITEKOK
A jelolt kikérdezésebd! vagy érvényes bizonyitékbol egy elfogadott oktatés vagy képzés
tanfolyamtol. Egy jeldlt tudasara a teljesitményre vonatkozd bizonyitékok is ravilagitanak.



ELMELETEK, ALAPELVEK ES MODSZEREK

» aprojekt minéségi sztenderdjeinek meghatarozasara (a, ¢, d, e, f) (1. kortimény)

» min6segellendrzési rendszerek létrehozasara (b, ¢, d, e, h) (6sszes korilmeény)

» tervezeés és specifikacids ellentétek meghatérozésara és megoldasara (f, g) (1., 3., 4.
koralmeny)

TENYEK ES ADATOK

» aprojekt minéségi sztenderjeirdl és specifikécioirdl (a, ¢, d, e, g) (1. korulmeény)
» amindség igazolasanak eszkdzeirdl (b, c, d) (2. kérdlmeény)

» az anyagokrol és az anyagfelhasznalésrol (d) (1. korulmeny)

» az épitési modokral (d, €) (1. korilmény)

» ajogszabalyi edirasokral (f) (1. kérilmény)

KRITIKUS TUDAS
Minéségellenérzési rendszerek |étrehozasa (b, ¢, d, e, h) (6sszes korilmény)



best practice
career history
checklist

client
competence
CPD

CPD proformas
development plan
framework

good practice
individua practitioners
mentor

L egjobb modszer
szakmai tapasztalat
javasolt fébb pontok
megrendel6

szaktudas

folyamatos szakmai fejlédés
CPD dokumentummintak
felesztés terv

Modell

Jo mbdszer

Egyéni munkavallalok
Mentor

organisations szervezetek

outcome kovetkezmeny

practitioner (egyéni) munkavallalé

process eljaras

profile of competences Szaktudas |eirdsa— meghatarozasa???
profile of needs Elsgjétitandod szaktudas leirdsa

record book Szakmai naplé

standards of competence szaktudas sztenderdje - szakmai sztenderdek
supporting functions tdmogat6 funkciok



»A” Melléklet:

A Moddl kialakitasaban kozremikodok:

EUSCCCIP partnerek:

Kontakt
személy
Szervezet

Cim

Kontakt
személy
Szervezet

Cim

Kontakt
személy
Szervezet

Cim

Kontakt
személy
Szervezet

Cim

Pertti Tormala

EVITech (Espoo-
Vantaa | ngtitute os
technology)

Vanha maantie 6
Espoo

FIN-02600

Finland

Johanna Varis

CFCI (Confederation
of Finnish
Construction
Industries)
Unioninkatu 14
Helsinki

FIN-00130

Finland

Raili Laasonen

NBE (National Board
of Education)
Hakaniemenkatu 2
(Pl 380)

Helsinki

FIN-00530

Finland

Esa Koukkari

RAL
(Rakennusteknisten
Ammattiliitto — Union
of Finnish
Construction
Technicians and
Engineers)

Hopeatie 1A 5

Telefon

Fax

E-mall

Honlap
Telefon

Fax

E-mall

Honlap
Telefon
Fax

E-mall

Honlap
Telefon

Fax

E-mall

(358) 9 511961

(358) 95119988

Perttitvevitech.fi

www .evitech.fi

(358) 9 1299245

(358) 9 1299214

johannavaris@rtk.memonet.mailnet.fi

(358) 9 774775

(358) 9 77477160 vagy 7756

Raili.|laasonen@oph.fi

(358) 9 5031542

(358) 9 5031565



Kontakt
személy
Szervezet

Cim

Kontakt
személy
Szervezet

Cim

Kontakt
személy
Szervezet

Cim

Kontakt
személy
Szervezet

Cim

Helsinki
FIN-00440
Finland

Christine Somers

[EI (The Institution of
Engineers of Ireland)
22 Clyde Road
Ballsbridge

Dublin 4

Ireland

John McGrath

FAS (Foras Asienna
Seothair — Training
and Employment
Authority)

PO Box 456,

27-33 Upper Baggot
Street Dublin 4
Ireland

Mike Jones

CIF (Construction
Industry Federation)
Construction House
Cana Road

Dublin 6

Ireland

Ana Tonilhas

|EFP (Instituto do
Emprego e Formacao
Profissional —
Institute of
Employment and
Vocational training)
Rua de Xabregas, 52-
2

Lisbon

P-1900

Honlap
Telefon
Fax

E-mall

Honlap
Telefon

Fax

E-mall

Honlap
Telefon
Fax

E-mall

Honlap

Telefon

Fax

E-mall

(353) 1 6684341
(353) 1 6685508

enged@iol.ie

www.igi.ie
(353) 1 668 5777

(353)1 6070600

(353) 1 4977487
(353) 1 4966953

cif@indigo.ie

(351) 1 8682967

(351) 1 8682553



Kontakt
személy
Szervezet

Cim

Kontakt
személy
Szervezet

Cim

Kontakt
személy
Szervezet

Cim

Kontakt
személy
Szervezet

Cim

Portugal

Anténio Canha da
Piedade

Oeng (Ordem dos
Engenheiros—
Association of
Engineers)
Avenida de Antonio
de Aguiar n3-D
Lisbon

P-1068

Portugal

David Crackndl

CISC (Construction
Industry Standing
Conference)

The Building Centre
26 Store Street
London

WCI1E 7BT

UK

Irvin Draycott

QCA (Qudlifications
and Curriculum
Authority

222 Euston Road
London

NwW12BZ

UK

Alan McDonad

SQA (Scottish
Qudlifications
Authority)
Hanover House
24 Douglas Street
Glasgow

G2 7NQ

UK

Honlap
Telefon

Fax

E-mall

Honlap
Telefon

Fax

E-mall

Honlap
Telefon

Fax

E-mall

Honlap

Telefon

Fax

E-mall

(351) 13562438
(351) 1 8418439
(351) 1 3524632
(351) 1 8497650

canha@civil.ist.utl.pt

(44) 171 323 5270

(44) 171 4363280

mail @cisc.org.uk

WWW.CisC.org.uk
(44) 171 728 1820

(44) 171 916 5799

info@qca.org.uk

(44) 141 242 2172

(44) 171 916 5799

mail @sga.org.uk



Kontakt
személy
Szervezet

Cim

Kontakt
személy
Szervezet

Cim

Kontakt
személy
Szervezet

Cim

Chris Senior

EngC (The
Engineering Council)
10 Maltravers Street
London

WC2R 3ER

UK

John Walkerdine

CIC (Construction
Industry Council)
The Building Centre
26 Store Street
London

WCIE 7BT

UK

Nigel Lloyd

CPD (Cambridge
Professiona
Development)

66 De Freville
Avenue
Cambridge

CB4 1HU

UK

Tovabbi kdzremiikodok:

irorszég

Honlap
Telefon
Fax

E-mall

Honlap
Telefon
Fax

E-mall

Honlap
Telefon

Fax

E-mall

Honlap

Eamonn Corcoran
Bernard O’ Conndll

Peter Langford
Joe Morgan
Roger West

Vincent Brennan

Robert Bryne
Peter McCabe
Ann McNicholl
Tony Smith

(44) 171 240 7891
(44) 171 240 7517

csenior@engc.org.uk

www.engc.org.uk
(44) 171 637 8691
(44) 171 580 6140

shoile@cic.org.uk

(44) 1223 511679

(44) 1223 519669

Nigel @camprof.demon.co.uk

www.camprof.demon.co.uk/euscccip.html

PJWalls Ltd.

John Sisk and Son Limited

Ove Arup and Partners

Mercury Engineering Limited

Civil Engineering Depatment, Trinity
College, Dublin

Local Authority

FAS

Construction Industry Federation
Roya Ingtitute of the Architects of Ireland
Society of Chartered Surveyors



Finnorszag

Portugdlia

Egyesiilt
Kirdlysag

Emmet Rogers
Frank Burke

Gordon Millington
Sean Faulkner
Viljo Toivola

Kari Simelius

Olli Petramo

Hanna Sulamaki

Sandra Fernandes
Cristina Carta
Manuela Borges

Maria Francisca Nobre

José Maria Oliveira
Pedro Silva Martins
AldaDias

Anténio Salgado Barros
Anténio Adao da Fonseca

Vitor Dias
Teresa Ortega

Luis Ferreirada Silva

Ana Paula Queiroz
Neves da Silva

Matthew Dixon

Keth Camberlain
Martina Legg
Sue Beavil-Till
Ledey Snashfold
Richard Biggs
Tony Pearce
Jeremy Hawksley
Pat Dunn
Richard Larcombe
Julie Witana
Tony Collier

Bob Checksfield
Graham Brown
SheillaHoile
John Carr

Brian Waker
Roger Chantrelle
John Saiers

I sobdl Abbott
Frank Woods

P Rogers and Son, Building Contractors
Director Genera — The Institution of
Engineers of Ireland

President — The Ingtitution of Engineers of
Ireland

FAS

Ammatti | nstituutti
YIT

ULT

EVITech

|[EFP
|[EFP
|[EFP
|[EFP
|[EFP
|[EFP
|[EFP
Oeng
Oeng
CENFIC
CICCOPN
CICCOPN
AECOPS
AECOPS

CPD

CIOB

RICS

RIBA

ICE

CIsC

Open University
Construction Confederation
QCA

QCA

MCI

Universty of Central England
CITB

ARB

CiC

DfEE

DfEE

OVE Arup

ASI

ABE

ACA



Brian Woodford

Nick Charlton-Smith

David Taylor
Mrs. Hooker
Simon Gallagher
David Rennie
Peter Jackman
Lynn Besattie
Richard Woolf
Ron Tucker
Silvia Henk
Barry Gibbs
John Dymott
Simon Sinclair
Geoff Marsh
Douglas Daniels
Hazel Guile
Justine Stangham
Michael Napier
Jim Kirkwood
Emma Hunt
Dennis Nede

Jill Williams
Patricia Mistretta

ACE
APS
APM
BFRC
BIAT
BRE
BSRIA
CIBSE
CsD
CQSA
IBC
ICWGB
IHIE
IMBM
loP
ICES
IstructE
LI
RTPI
DfEE
DETR
CiC
CIsC
CICS



F flggelék — Sz0jegyzek

Alap/Szint/ teljesitményszint (benchmark): ahelyes gyakorlat egy példga, ami az
Osszehasonlités alapjaul szolgahat

L egjobb modszer (best practice): aleheté legjobb mdd arra, hogy megtegytink valamit

Ellenérizendék listdja (checklist): azon dolgok listga, melyeket afejlédés ellendrzésére,
vagy nyomon kovetésére tudunk hasznalni

Alkalmassag/szaktudas/szakértelem (competence): képesség, tudés és a folyamatok
megértése, melyek lehetévé teszik, hogy a munkavélald az elvart szinten teljesitsen kilonfée
kornyezetben és vatozo igények kozott

CPD iirlapok (CPD proformas): tirlapok, melyeket a CPD folyamat soran haszndunk. A
CPD folyamat Utemezésére, és az eredmények vezetésére szolgalnak

Fejlédés terv/Tovabbképzés terv (development plan): azon tudas és képességek pontos
rogzitése, amelyet a munkavallalé/egyén el szeretne sgjatitani

Alkalmazkoddképesség/hajlékonysag (flexibility): egy eréforras azon tulajdonsaga, hogy
egy eltéré kornyezetben is hasznos legyen (pl. egy személy mas szerepet toltson be)

M odell/szerkezet (framework): egy rendszer alapjait addé modszer
JOo modszer (good practice): egy példaarra, hogy hogyan kell valamit sikeresen csinani

Egyéni munkavallalok (individual practitioners): munkavallaok, legyenek akalmazottak,
egyeéni vallalkozok, vagy munkanékiliek

K 6telezé vizsga (mandatory): avallalt megkoveteli a munkavallalétél, hogy szamot adjon
szakmai akalmassagardl, at. minden évben

M entor/tanacsadd (mentor): egy nagyobb tapasztaattal rendelkezé személy, aki seqiti és
irdnyitja a munkavallalo fejlddeését, s ekbzben a munkavallalo érdekeit a szervezet érdekel elé
helyezi

K 6telezettség (obligatory): haamunkavalad valaja (pl. egy szandéknyilatkozat alairasaval),
hogy részt vesz a CPD-ben, akkor a munkavalalotol elvarhatd, hogy teljesitse ezen vallalasat.

Szervezetek (organisations): kereskedelmi valalkozasok, dlami szervezetek, szakmai
intézetek, szakszervezetek melyek egyéni munkavalaokat alkalmaznak

Hozadék/eredmény/haszon (outcome): a munka tényleges végeredmenye
Személyi fejlédés tevezé/menedzser (personal development planner/manager): specidlis

naplo, vagy szotware, amely segit a munkavalaloknak megtervezni és megszervezni a CPD-
juket



Szakember (practitioner): technikus, vagy egyéb szakember, aki az épitéiparban dolgozik

Szaktudas leirasa (profile of competences): ateljeslistja azoknak a szakismereteknek,
amelyet az egyén mar elsgjétitott

Elsajatitando szaktudas leirasa (profile of needs): azon szakismeretek listgja, amelyekre az
egyénnek szilksége van, de még nem sgjatitotta el

Szakmai naplé/onéletraj z (record book): egy kdnyv, ami tartamazza a részletes szakmai
Onéletrgjzot (iskolak, végzettsegek, elért eredmeények, munkatapasztalatok),bizonyitvanyokat,
magaban foglalhat CPD {irlapokat, amelyek segitenek megtervezni a CPD folyamatot.
Regisztrécio (registration): (az Egyesiilt Kirdysagban dolgozé mérnokok részére) a
tagsadghoz szilkséges minden kivanalmat teljesiteni, s felkertiini a Mérnoki Tanacs dltal vezetett
minésitett mérnokok listara

Munkakori leiras a munkavégzés szabvanyai (standards of competence): a munka
elvégzése sorén dvart teljesitmény pontos meghatarozasa

SMART

Alkalmazkoddképesség (transferability)



